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[目的 /意义 ] 在 国家 大 力 实施 创新 驱动 发 展 战 略 大 背景 下 ,从 社会 需求 视角 调查 分 析 国 内 对 图 书 情报 与 档案 管理 
专业 研究 生 的 创新 型 人 才 需 求 , 旨 在 推动 我 国 图 情 档 专业 研究 生 创新 素质 教育 进程 ,向 社会 各 行 各 业 输 送 图 情 档 
创新 人 才 ,为 创新 型 国家 建设 添砖加瓦 。[ 方法 “过程 ] 采 用 线 上 调研 内 容 分 析 法 ,结合 问卷 调查 和 访谈 等 方法 分 
析 总 结 图 情 档 专业 研究 生 的 社会 人 才 需 求 特点 及 其 创新 素质 教育 人 才 培 养 现状 ,在 此 基础 上 对 国内 图 情 档 研究 
生 创新 素质 教育 的 不 足 进行 阐述 。[ 结果 /结论 ] 我 国 图 书 情报 与 档案 管理 专业 研究 生 阶段 的 创新 素质 教育 已 有 
初步 探索 ,但 存在 图 情 档 专业 社会 人 才 需 求 与 高 校 创新 素质 教育 人 才 培 养 之 间 的 不 协调 窘境 。 从 理念 先行 ,主体 
构建 .资源 赋 能 3 个 方面 ,对 创新 型 社会 下 该 专业 研究 生 创新 素质 教育 提出 相应 的 建议 。 
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民间 源泉 所 在 。 党 的 十 八大 做 出 实施 创新 驱动 发 展 战 
略 兢 部 署 ,十 九 大 再 度 把 创新 置 于 重要 位 置 。 习 总 书 
ie ft 2018 年 全 国教 育 大 会 指出 要 “加 快 一 流 大 学 和 一 
流 学 科 建 设 ,推进 产 学 研 协 同 创新 ,积极 投身 实施 创新 
驱 坪 发 展 战略 "1。 创 新 素质 日 益 成 为 衡量 人 的 自由 
全 面 发 展 的 重要 标准 ,其 包括 认识 领域 和 实践 领域 ， 
涵盖 基础 能 力 ( 记 忆 能 力 .观察 能 力 ,注意 能 力 等 ) . 创 
新 意识 (敏锐 的 预见 力 .批判 思维 .发 散 思维 等 ) .创新 
能 力 (学 习 能 力 沟通 能 力 . 协 作 能 力 、 应 变 能 力 、 实 践 
能 力 等 ) 和 创新 人 格 ( 健康 向 上 的 个 性 特征 、 正 确 的 价 
值 观 等 ) 。 而 创新 素质 教育 是 培养 现代 化 人 才 的 重要 
途径 ,其 以 培养 学 生 的 创新 精神 、 创 新 能 力 和 创新 人 格 
为 基本 价值 取向 融入 学 校 日 常 教学 行为 " 。 图 书 情报 
与 档案 管理 ( 以 下 简称 “图 情 档 ” ) 专业 作为 公共 事业 
管理 的 核心 成 员 , 是 集 理论 性 .实践 性 与 技术 性 为 一 体 
的 综合 性 学 科 , 也 应 当 “ 着 重 培养 创新 型 .复合 型 .应 用 


型 人 才 ”' ,为 党 和 国家 各 项 事业 发 展 提供 有 效 的 人 才 


保障 。 

笔者 选取 中 国 知 网 (CNKI) 为 文献 来 源 ,以 “图 书 
情报 与 档案 管理 创新 人 才 培 养 "“ 档 案 学 创新 人 才 培 
养 "“ 图 书馆 创新 人 才 培 养 "“ 情 报 学 创新 人 才 培 养 ” 
“图 书 情报 与 档案 管理 人 才 需 求 ”档案 学 人 才 需 求 ” 
“图 书馆 学 人 才 需 求 ”情报 学 人 才 需 求 "为 题名 和 关 
键 词 进行 检索 ,检索 时 间 为 2020 4E 9 H 16 日 , 掏 除 关 
键 词 缺失 的 文献 资料 ,并 进一步 对 相关 主题 进行 筛选 ， 
发 现 学 者 集中 于 学 科 专 业 创 新 人 才 培 养 模式 的 探讨 和 
学 科 人 才 需 求 的 状况 研究 。 有 学 者 指出 当前 图 书 和 情 
报 机 构 缺 乏 高 层次 人 才 , 特 别 是 具备 创新 思维 的 复合 
型 人 才 极 其 匮乏 “| ,社会 需求 与 图 书 情报 学 教育 间 
存在 供需 不 协调 的 冲突 关系 '“ ,有 必要 采取 全 国 性 的 
专业 教育 规划 , 朝 着 培养 具备 专业 知识 和 综合 能 力 
的 全 能 型 与 创新 型 人 才 教 育 趋势 发 展 "”。 也 有 学 者 具 
体 指 出 当前 的 图 书 情报 学 教学 模式 较 传统 保守 ,教育 
结构 层次 较 混 淆 不 清 "” ,教师 学 缘 结 构 较 单一 '" Lu 
需 优化 课程 体系 量 身 定制 课程 培养 方案 。 也 有 学 
意识 到 新 形势 下 图 情 档 研究 生 教育 发 展 转型 的 重要 
性 ,关注 图 情 档 研究 生 教育 与 高 层次 人 才 培 养 ,包括 学 
科 专 业 创新 人 才 的 内 涵 ” ,专业 创新 人 才 培 养 的 必要 


* 本 文系 国家 社会 科学 基金 重大 项 目 “ 数 字 档 案 馆 生态 系统 治理 研究 ”( 
作者 简介 : 周 林 兴 (ORCID :0000 - 0002 -4260 -7973) ,教授 ,博士 ,博士 4 


项 目 编号 :19ZDA342 ) 研究 成 果 之 一 。 


FE 导 师 ,E-mail:zlx5555@163. com; 林 腾 虹 ( ORCID :0000 - 0003 -0079 


-0105) ,硕士 研究 生 。 
收 稿 日 期 :2020 -11-17 修 回 日 期 :2021 -02 -23 本 文 起 止 页 码 :27 - 


37 ”本 文责 任 编辑 : 王 传 清 


27 


&Q 44i xt 


$865 235 58 12 # 2021 £6 月 


ChinaXiv& fERHT 


性 下 功能 作用 "现状 分 析 "” 培养 模式 ”"、 
优化 路 径 ” 等 ,并 有 学 者 对 创新 人 才 培 养 的 教学 环节 
进行 思考 ,提出 以 学 科 竞赛 促进 专业 创新 人 才 的 培 
养 ” ,对 跨 专 业 式 实验 教学 改革 进行 探索 ” 。 同 时 ， 


[z 


情况 ， 提高 其 
生存 力 ™ 
2.2 提高 学 科 活 力 与 话语 权 

随 着 社会 的 不 断 发 展 ,信息 化 浪潮 给 图 情 档 学 科 
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部 分 学 者 也 将 目光 放 到 社会 对 学 科 人 才 需 求 上 ,探索 
图 情 档 人 才 需 求 现状 ,深入 探究 基于 就 业 市 场 需 
UU 招聘 需求 ”职业 需求 ”等 的 学 科教 
育 " 及 教育 改革 后] ,并 对 课程 设置 .培养 目标 等 专 
业 教 育 模 块 进行 一 定 的 反思 。 但 针对 图 情 档 学 科 创 新 
素质 教育 研究 却 较 少 , 仅 有 少 部 分 学 者 将 社会 对 图 情 
档 研究 生 人 才 需 求 与 创新 能 力 培养 结合 进行 研究 。 
因此 ,笔者 运用 线 上 调研 .内容 分 析 法 ,结合 问卷 调查 
和 访谈 等 方法 ,分 析 图 情 档 专业 研究 生 的 社会 人 才 需 
求 及 创新 素质 教育 现状 ,审视 当前 图 情 档 专业 社会 人 
水 占 求 与 高 校 创新 素质 教育 人 才 培 养 之 间 的 不 协调 容 
韦 浴 理念 先行 .主体 构建 .资源 赋 能 E3 个 方面 提出 相 
应 的 建议 ,以 期 推动 我 国 图 情 档 研究 生 创新 素质 教育 
的 多 维度 .全 覆盖 发 展 ,以 满足 社会 对 图 情 档 专业 研究 
ERI A psi eno ra s det sen 


2 人 创新 素质 教育 在 图 情 档 专 业 研 究 生 教 
epo iie 


2.35 促进 学 生 自由 而 全 面 发 展 

>< 斐 斯 泰 治 齐 认为 教育 的 宗旨 不 是 孤立 地 发 展 个 
人 硬是 把 个 人 放 在 人 类 缚 在 一 起 的 大 链条 的 位 置 上 ， 
使 格 个 人 都 得 到 发 展 。 学 校 应 积极 诠释 教育 的 价值 
实 针 学 生 全 面 发 展 和 个 性 发 展 。 据 调查 研究 显示 , 企 
业 在 招聘 时 格外 青睐 全 面 发 展 的 图 情 档 专业 相关 人 
才 , 注 重 其 是 否 具有 较 强 适应 力 与 创新 性 意识 、 思 维和 
能 力 w””1。 可 以 看 出 ,社会 人 才 新 需求 驱动 着 人 才 
培养 目标 方向. 内容 和 模式 的 转型 升级 ,要 求 及 时 更 
新 图 情 档 专业 硕士 研究 生 创新 素质 的 培养 。 一 方面 ， 
图 情 档 专业 硕士 研究 生 创新 素质 教育 相 比 以 往 教学 模 
式 更 加 注重 学 生 的 个 性 化 发 展 ,将 创新 思维 及 能 力 的 
培养 融入 教 学 行为 。 其 承认 尊重 .重视 学 生 的 差异 与 
个 性 ,不 断 塑造 学 生 创 新 素养 ,以 实现 个 人 需要 和 社会 
需求 ,应 对 社会 高 层次 发 展 变 化 需要 。 另 一 方面 ,创新 
素质 教育 具有 满足 图 情 档 专业 研究 生 创新 素质 发 展 的 
需要 ,为 学 生 的 全 面 发 展 提供 了 可 能 性 。 其 具有 培养 
和 引导 创新 意识 .创新 精神 和 创新 能 力 的 功能 ,这 种 发 
现 新 观点 .新 想法 和 新 解决 方案 的 能 力 将 有 益 于 学 生 
全 面 自由 发 展 ,有 利于 学 生 从 容 面 对 实 际 工作 和 突 发 


带 来 一 定 的 冲击 ,科技 变革 不 断 催生 新 事物 ,也 迫使 学 
科 不 断 突破 、 转 型 . 重 塑 ,提高 学 科 苋 争 力 以 适应 日 新 
月 异 的 社会 新 需求 。 未 来 的 图 情 档 学 科 发 展 边界 、 走 
向 出 路 仍 处 于 探索 阶段 ,世界 各 国 的 图 情 档 专 业 教 育 
也 随 之 走 上 转型 之 路 。 当 前 应 审时度势 做 好 图 情 档 教 
育 的 根本 性 抉择 , 需 及 时 动态 调整 ,快速 适应 ” ,强化 
图 情 档 学 科 归 属 感 ` 认 同感 及 社会 话语 权 。 研 究 生 教 
育 是 图 情 档 学 科教 育 的 重要 组 成 部 分 ,承担 着 面向 学 
科研 究 与 实践 创新 、 培 养 适应 当前 和 未 来 社会 需求 的 
高 层次 人 才 的 使 命 ” 。 创 新 素质 教育 在 很 大 程度 上 
成 为 图 情 档 学 科 发 民 — 是 固化 学 科 
地 位 \ 促 进 学 科 立 映 发 展 \ 决 定 其 拥有 相应 话语 权 的 关 
键 因素 ,也 是 学 科 适 应 高 等 教育 改革 全面 推 进 素质 教 
育 的 必然 要 求 。 创 新 素质 教育 的 开展 能 够 引导 与 培养 
快速 适应 不 断 变化 的 学 科 带 头 者 建设 者 探索 者 ,加 
快 人 才 队 伍 建设 ,不 断 推进 图 情 档 事业 稳固 发 展 。 面 
对 社会 需求 和 现实 变化 ,图 情 档 研究 生 创 新 素质 教育 
是 基于 此 所 做 的 适应 性 调整 ,有 利于 培养 具有 良好 延 
展 性 、 适 应 力 和 创新 力 的 新 时 代 创 新 素质 学 科 人 才 , 多 
角度 、 多 方面 提升 动态 苋 争 环境 下 图 情 档 学 科 领 域 优 
势 。 
2.3 推进 社会 进步 与 创新 发 展 

随 着 “加 快 建设 创新 型 国家 ”理念 的 不 断 深入 ,以 
及 “大 众 创业 、 万 众 创新 ”的 创新 型 社会 环境 的 形成 ， 
创新 正在 成 为 社会 进步 与 和 谐 发 展 的 重要 推力 ,创新 
素质 教育 正在 承担 起 培养 创新 型 人 才 的 重要 责任 。 从 
图 书 情 报 档案 机 构 、 各 类 企业 金融、 商业 .电子 商务 、 
电子 政务 .咨询 .通讯 .互联 网 等 机 构 对 图 情 档 创新 型 
人 才 的 迫切 需求 来 看 ,业界 对 优秀 学 生 的 需求 与 专业 
教育 之 间 的 矛盾 依然 突出 。 图 情 档 学 科 作为 在 社 
会 公共 服务 .社会 文化 传承 与 创新 .数字 资源 建设 、 科 
Redde 页 域 发 挥 作用 的 重要 力量 ,是 推动 社 

进步 与 创新 发 展 的 重要 一 分 子 ”。 因 此 ,图 情 档 教 
育 应 以 社会 对 创新 人 才 的 需求 为 导向 ,3 适时 调整 人 才 
培养 目标 与 方式 ,突破 传统 图 情 档 教育 模式 的 局 限 , 面 
向 更 为 宽广 的 社会 需求 ,培养 高 适应 力 和 应 变 力 的 图 
情 档 人 才 ,推动 创新 型 社会 的 发 展 。 高 校 作 为 培养 图 
情 档 专业 研究 生 创新 素质 能 力 的 主要 载体 ,应 当 重 视 
人 才 培 养 模式 的 转变 ,把握 社 会 人 才 需 要 的 进 阶 方向 ， 
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求 的 图 情 档 专业 研究 生 创新 素质 教育 优化 研究 [J. 图 书 情报 工作 ,2021 ,65(12) :27 -37. 


使 图 情 档 专业 在 不 断 变 化 的 社会 环境 中 保持 专业 特色 
优势 的 同时 紧 跟 时 代 潮 流 步伐 ,不 断 强化 人 才 培 养 与 
服务 社会 发 展 相 结合 ,培养 具备 综合 性 知识 结构 和 图 
情 档 学 科 特 色 的 复合 型 专业 创新 型 人 才 , 为 社会 作出 
实质 性 贡献 。 


3 ”图 情 档 行业 创新 素质 能 


3.1 调研 方法 及 数据 来 源 
为 充分 把 握 社会 对 图 情 档 专业 研究 生 的 社会 人 才 
需求 特点 ,更 有 针对 性 地 开展 图 情 档 专业 研究 生 创新 
素质 教育 ,笔者 采用 线 上 调研 .内容 分 析 法 分 析 总 结 
情 档 行业 的 创新 素质 能 力 社会 需求 现状 。 为 确保 获取 
数据 的 完整 性 .真实 性 有效 性 与 科学 性 ,笔者 对 智联 
招聘 网 站 和 * 图 情 招 聘 " 微 信 公 众 号 的 招聘 信息 进行 
AES RUEIN ERII 2020 年 9 月 ,并 使 用 定量 
WE. 以 * 图 书馆 学 “档案 学 “情报 学 “图 书 
Vip WO um MU lei 
HER blc CELERE, f S M URINA 座 一 线 城 
让 成 都 .福州 西安 3 座 二 线 城市 ) 的 招聘 信息 进行 检 
ACORN 259 Ax, nbi IG" RS 
Bo. a 


力 需求 现状 


于 了 单位 对 图 情 档 创新 素质 职 能 力 要 求 。 选 择 智 联 
tam $ “图 情 招 聘 ” 微 信 公 众 号 的 招聘 信息 作为 


主要 数据 来 源 ,是 因为 智联 招聘 网 站 是 目前 高 校 使 用 
界 二 泛 的 大 学 生 就 业 招聘 网 ,而 “图 情 招 聘 " 微 信 公 众 
breit 二 业 具 有 较 高 的 可 信和 度 和 知名 度 ,是 图 情 
档 专 业 招聘 , 找 工作 最 重要 最 普遍 的 渠道 和 方式 。 在 
此 秘 础 上 ,笔者 采用 词 频 统计 方法 对 招聘 信息 中 用 人 
单位 对 人 才 基 本 能 力 要 求 信息 进行 定量 与 定性 分 析 ， 
真实 反映 当前 社会 对 图 情 档 专业 研究 生 人 才 的 岗位 职 


一 般 需 具备 图 情 档 学 科 的 专业 技能 和 知识 素养 , 熟 
练 运用 各 类 办 公 软 件 等 ,还 有 一 些 其 他 附加 条 件 , 如 年 
龄 限制 .中 国共 产 党 党 员 ( 以 下 简称 “中 共 党 员 ”) 一 
定 的 图 情 档 工作 经 验 等 ,总 体 上 倾向 招聘 政治 素质 高 、 
专业 技能 强 的 德 才 兼备 型 图 情 档 人 才 , 如 表 1 Bron : 

表 1 ”政府 及 社会 单位 对 图 情 档 专业 人 才 的 
基本 能 力 需求 统计 
具体 要 求 
具备 良好 的 思想 政治 素质 满足 一 定 的 专业 和 学 历 要 求 


熟练 掌握 图 情 档 学 科 的 专业 技能 ,熟练 运用 各 类 办 公 软 
件 等 


3 知识 素养 ”具备 丰富 的 图 情 档 和 相关 学 科 的 知识 结构 
4 ”综合 素质 。 具有 良好 的 沟通 能 力 和 团队 协作 意识 等 综合 素质 
5 其 他 如 年 龄 ,中 共 党 员 . 基 层 工作 经 验 等 


由 于 企业 类 型 多 样 行业 差别 很 大 ,规模 大 小 也 不 
尽 相 同 ,大 部 分 企业 对 图 情 档 专业 人 才 的 基本 能 力 做 
出 更 详尽 的 要 求 ,通过 统计 关于 基本 能 力 的 词汇 并 进 
行 词 频 分 析 ,结果 如 表 2 Bron: 
R2 企业 对 图 情 档 专业 人 才 的 基本 能 力 需求 词 频 分 析 


序号 ”岗位 需求 
1 ”基本 条 件 
2 ”专业 技能 


序号 标签 词 词 频 序号 标签 词 词 频 
1 专业 能 力 260 6 独立 处 理 问题 能 力 145 
2 ”沟通 协调 能 力 258 7 其 他 能 力 122 
3 ”团队 协作 能 力 223 8 文案 编辑 能 力 58 
4 学 习 能 力 189 9 PEREZ 22 
5 逻辑 能 力 158 10 创新 能 力 14 


由 表 2 可 见 ,首先 ,专业 能 力 ,沟通 协调 能 力 、 团 队 
协作 能 力 相 关 词语 出 现 次 数 较 多 ,分 别 出 现 260 次 、 
258 次 ,223 次 ;其 次 ,企业 对 学 习 能 力 、 逻 辑 能 力 、 独 立 
o 题 能 力也 提出 了 较 高 要 求 ,文案 编辑 能 力 与 搞 

能 力 出 现 次 数 较 少 ,其 中 明确 提 到 创新 能 力 14 次 。 
6005-02 920505 


责 与 岗位 能 力 要 求 , 将 其 与 创新 素质 的 内 涵 进 行 对 比 
分 析 , 从 用 人 单位 的 视角 来 探讨 图 情 档 行业 的 创新 素 
质 能 力 社 会 需求 情况 。 
3.2 图 情 档 行业 对 创新 素质 能 力 需求 结果 分 析 
面向 社会 发 展 需要 的 图 情 档 创新 素质 人 才 应 具备 
社会 基本 职业 能 力 ,一 般 包 括 系统 开放 的 知识 结构 、 合 
理 创 新 的 思维 方式 ,健康 向 上 的 个 性 特征 .果敢 理智 的 
行为 实践 .正确 积极 的 价值 取向 ,其 中 学 习 能 力 、 沟 
通 能 力 .协作 能 力 应 变 能 力 、 实 践 能 力 是 创新 型 人 才 
素质 的 突出 特征 。 通 过 统计 分 析 得 到 政府 及 事业 单位 
对 图 情 档 专业 需求 大 多 较为 相似 ,包括 一 定 的 硬性 规 
定 ,如 具备 良好 的 思想 政治 素质 ,满足 一 定 的 专业 和 学 
历 要 求 ,对 专业 技能 和 知识 素养 方面 上 的 需求 比较 稳 


点 : 
(1) 图 情 档 行 业 招 聘 岗 位 对 专业 能 力 具 有 高 要 
求 。 经 统计 发 现 “ 专业 技能 "要求 几 乎 出 现在 每 一 条 
招聘 要 求 中 ,并且 要 求 专业 能 力 需 达 到 “熟练 、 较 强 、 较 
好 ”。 这 表明 图 情 档 专业 招聘 岗位 对 于 专业 素质 能 
具有 高 要 求 ,应 聘 的 图 情 档 专业 人 才 需 具有 扎实 的 学 
科 基 本 知识 和 技能 ,具有 丰富 的 实践 知识 和 前 沿 知识 ， 
能 独立 从 事 专 门 学 科技 术 性 工作 ,满足 企业 、 政 府 及 事 
业 单 位 对 专门 岗位 如 信息 开发 数据 治理 等 高 层次 专 
业 人 才 和 需求 。 其 专业 要 求 一 般 包 括 专 业 、 映 份 、 学 历 
掌握 技 外 能 等 硬性 条 件 ,如 要 求 本 科学 历 及 以 上 .中共 党 
员 身 份 . 图 情 档 专业 熟练 掌握 相关 软件 等 。 
(2) 图 情 档 行业 招聘 岗位 对 其 他 能 
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准 。 除 对 专业 能 力 要 求 高 外 ,也 对 招聘 者 个 人 能 力 例 
如 逻辑 思维 能 力 、 独 立 能 力 、 学 习 能 力 、 善 于 团队 协作 
等 软 性 条 件 具 有 严格 的 要 求 。 其 岗位 招聘 要 求 不 再 止 
于 专业 知识 ,学历 水 平等 条 件 ,开始 关注 人 才 的 软 实 力 ， 
需要 具备 发 散 思 维 自信 务实 人 格 .发现 问题 能 力 、 团 队 
协作 能 力 ,独立 创新 .乐于 奉献 等 条 件 , 这 些 是 简单 专业 
课程 教授 无 法 给 予 的 创新 能 力 。 针 对 创新 素质 的 内 涵 
与 其 网 位 人 才 需 求 软 实力 做 内 容 比 较 分 析 , 发 现 具备 强 
适应 力 应变 力 ,学 习 力 沟通 力 、 发 现 力 等 均 是 创新 素 
质 在 工作 中 的 直接 体现 ,其 集中 凸显 于 完成 某 种 工作 任 
务 或 活动 时 所 表现 出 来 的 某 种 特征 或 能 

显然 ,从 信息 社会 不 断 变革 的 客观 要 求 .图 情 档 学 


理念 .教育 体系 .生态 环境 3 个 方面 展开 图 情 档 专 业 硕 
士 研究 生 创新 素质 教育 现状 分 析 。 
4.2.1 图 情 档 专业 研究 生 创 新 素质 教育 理念 略 显 单薄 

据 调 查 问卷 显示 ,148 名 调查 对 象 普遍 认为 创新 
素质 对 国家 发 展 个 人 未 来 具有 较 大 的 重要 性 ( 见 表 
3) ,但 对 于 创新 素质 是 否 为 智力 表现 有 53.37% 的 调 
查 对 象 认为 非常 符合 与 比较 符合 ,有 28. 38% 不 确定 ， 
仅 有 18.25% 认为 比较 不 符合 或 非常 不 符合 ( 见 表 4) 。 

表 3 调查 对 象 关 于 创新 素质 对 国家 .个 人 未 来 
发 展 的 影响 程度 感知 


创新 素质 对 国家 未 来 


科教 育 发 展 的 时 代 需 求 .创新 型 人 才 全 面 发 展 的 主观 
诉 球 来 看 ,近年 来 政府 机 关 、 企 事业 单位 .商业 机 构 对 
著 门 类 朝 着 复合 型 人 才 需 求 发 展 ,不 仅 需 具备 专业 
等 基本 条 件 ,对 于 创新 素质 职业 能 力 的 需求 渴望 
逐步 增 大 。 图 情 档 教育 应 根据 社会 需求 ,调整 图 
情 同 专业 人 才 培 养 的 具体 目标 , 面向 社会 需求 培养 具 
竹 指 实 专 业 知识 与 政治 素质 高 ,学习 能 力 强 、 适 应 面 广 
等 恒 有 创新 来 质 的 创新 型 人 才 。 


M 7 


= 图 情 档 专业 研究 生 创新 素质 培养 现状 


AS 调研 方法 及 数据 来 源 
全 基于 社会 需求 ,面向 国内 高 校 图 情 档 硕士 研究 生 
问卷 ,对 我 国 图 情 档 人 才 需 求 与 研究 生 创新 素质 
教育 培养 现状 进行 调研 。 问 卷 从 创新 素质 教育 感知 、 
创新 素质 教育 课程 设置 .创新 素质 教育 教师 支持 行为 、 
创新 教学 环境 等 方面 设置 26 道 客观 题 和 主观 题 , 问 郑 
发 放 时 间 为 2020 年 1 月 21 日 ,回收 时 间 为 2020 年 2 
H 21 日 , 共 发 放 问卷 151 份 ,收回 有 效 问卷 148 份 。 
问卷 要 求 调查 对 象 根据 自身 情况 对 问卷 进行 认真 评 
定 ,同时 在 问卷 最 后 设置 开放 型 题目 , 供 调查 对 象 发 表 
自己 对 于 图 情 档 专业 研究 生 创新 素质 教育 的 建议 。 关 
于 调查 对 象 基本 情况 ,图 书馆 学 专业 占 比 18.92% , 情 
报 学 专业 占 比 16. 89% ,档案 学 专业 占 比 64. 1996 ; 研 
究 生 一 年 级 占 比 48.65% ,研究 生 二 年 级 占 比 31.08% , 
人 研究生 三 年 级 6.76% ,已 毕业 研究 生 占 比 13.51% ;学 
校 所 在 地 区 为 一 线 城市 (北京 上海、 广东 、 深 圳 ) 占 比 
57.43% ,新 一 线 城市 (成 都 ,杭州 重庆 武汉、 苏州 、 西 
安 . 天 津 .南京 .郑州 长沙、 沈阳 青岛. 宁波、 东莞 .无 
锡 ) 占 比 23.65% ,其 他 城市 占 比 18.92% 。 
4.2 ”图 情 档 专业 研究 生 创新 素质 培养 调查 分 析 
针对 有 效 问卷 进行 数据 分 析 , 围 绕 创 新 素质 教育 


Re ve T UNA 
非常 重要 66.22 非常 重要 55.41 
比较 重要 29.73 比较 重要 35.81 

一 般 4.05 一 般 7.43 
不 太 重要 0. 00 不 太 重要 1.35 
没有 0.00 没有 0.00 


表 4 调查 对 象 对 创新 素质 内 涵 及 自身 创新 素养 的 认 知 情况 
非常 符合 5.41 非常 符合 16.22 
比较 符合 。 27.03 比较 符合 。 37.15 
说 不 清楚 45.27 说 不 清楚 28.38 

比较 不 符合 ”20.27 ”比较 不 符合 16.22 

非常 不 符合 20 ”非常 不 符合 2.03 


创新 思维 88.51 
创新 能 力 87.16 
创新 意识 78.38 
先天 智力 60.81 
好 奇 精神 — 50.00 


由 此 可 见 ,图 情 档 专业 研究 生 普遍 对 创新 素质 重 
要 性 有 较为 清晰 明确 的 认 知 ,但 对 个 人 的 创新 素质 没 
有 形成 正确 定位 ,认为 创新 素质 与 先天 智力 挂 钧 ,突出 
表现 为 与 其 他 人 相 比 自身 创新 意识 和 创新 精神 不 强 ， 
创新 思维 与 创新 知识 结构 较 弱 ,对 创新 素质 的 内 涵 认 
知 存在 偏差 。 目 前 图 情 档 专业 课程 教学 倾向 于 以 教师 
为 主 面向 学 生 进 行 知识 传播 ,未 能 完全 实现 教学 理念 
的 时 代 性 转变 。 这 种 专注 于 培养 学 生 专业 素质 能 力 的 
教学 模式 未 能 将 创新 素质 教育 融和 人 课 莹 ,在 一 定 程度 
上 制约 了 学 生 的 全 面 发 展 , 也 对 学 生 创新 素养 的 形成 、 
创新 人 格 的 塑造 产生 了 影响 。 同 时 ,调查 对 象 中 有 
68.996 认为 自己 与 教师 之 间 的 关系 是 “ 教 与 学 "的 关 
系 , 这 种 师 生 关系 突出 强调 教师 的 主体 地 位 ,忽视 了 学 
生 的 主体 性 。 总 之 ,图 情 档 专业 研究 生 创 新 素质 教育 
理念 略 显 单薄 ,学 生 和 教师 对 创新 素质 教育 理念 的 认 
知 存 在 一 定 程 度 的 偏差 ,阻碍 了 其 创新 素质 的 培养 , 影 
响 创新 素质 教育 开展 成 效 ,教育 理念 或 需 更 新 改善 。 
4.2.2 图 情 档 专业 研究 生 创新 素质 教育 体系 尚未 完善 

问卷 第 二 部 分 为 “图 情 档 专业 创新 素质 教育 课程 
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育 优 化 研究 [J]. 图 书 情报 工作 ,2021 ,65(12) :27 -37. 


设置 "模块 ,包括 调查 对 象 本 专业 创新 素质 教育 相关 的 
公 选 课 设置 .专业 课程 设置 培养 方案 及 计划 等 方面 的 
内 容 。 首 先 ,75.67% 的 图 情 档 专业 学 生 表示 研究 生 课 
程 安排 设 有 与 创新 素质 教育 相关 的 公共 必修 课 ,这 表 
明 当 前 与 创新 素质 教育 相关 的 公共 必修 课 覆 盖 率 处 于 
中 等 偏 上 程度 ,值得 肯定 ;但 有 58. 1196 的 学 生 表示 这 
些 公共 必修 课 课程 与 创新 创业 关联 度 极 高 , 且 仅 有 
58.78% 的 学 生 认 为 相关 公共 必修 课 .选修 课 有 利于 培 
养 自身 创新 素质 , 见 表 5。 可 见 ,与 创新 素质 教育 相关 
的 课程 内 容 较 为 单一 ,教学 效果 未 达到 学 生 期 望 值 , 课 
程 开设 目标 、 结 果 未 达到 预期 。 其 次 ,专业 课程 上 是 否 
涉及 创新 素质 教育 ,其 相关 课程 设置 的 系统 性 、 实 践 
性 ,前沿 性 均值 分 别 为 3.33 .3.23 .3.36( 五 分 制 , 见 表 


学 科 评 估 排 名 笔 前 的 10 所 “ 双 一 流 ” 高 校 院 系 的 官方 
网 站 并 采集 相关 信息 , 见 表 7。 通 过 内 容 分 析 发 现 南 
开 大 学 .华中 师范 大 学 .吉林 大 学 .黑龙江 大 学 上海 大 
学 5 所 高 校 明 确 将 学 生 的 创新 能 力 培养 纳入 培养 方 
案 / 培 养 计划 ,已 意识 到 创新 素质 教育 重要 性 。 综 上 ， 
目前 图 情 档 专业 研究 生 创 新 素质 教育 普及 度 仍 有 很 大 
的 缺口 ,出 现 创 新 素质 教育 与 专业 教育 脱节 的 现象 , 培 
养 目标 、 系 统 课程 设置 结构 化 教学 形式 等 尚未 完善 。 
表 5 图 情 档 专业 研究 生 创新 素质 教育 相关 公共 课 
与 创新 素质 培养 的 关联 程度 


是 否 设 有 与 创新 素质 教育 


是 否 设 有 与 创新 素质 教育 


6 和 5 可 见 学 生 对 于 专业 课程 设置 的 认可 度 处 于 中 等 偏 
平 , 仍 有 较 大 上 升 空间 。 最 后 ,78. 92% 的 学 生 表 


未 双 于 是 否 将 创新 能 力 纳 和 培养 方案 或 培养 计划 并 不 
别 清 楚 。 为 进一步 了 解 图 情 档 专业 硕士 研究 生 培 
标 ,笔者 逐一 访问 国内 图 书 情报 与 档案 管理 一 级 


er 


RO 


mma E 相关 的 公共 选修 课 UP 

是 75. 67 是 60. 14 

ES 24.33 f 39.86 

公共 必修 课 ”关联 很 高 15.54 ”相关 公共 必修 ”影响 很 大 9.46 

课程 内 容 与 ”关联 较 高 42.57 课 、 选 修 课 对 自 “影响 较 大 “49.32 
创新 创业 关 身 创新 素质 培 

联 度 关联 一 般 “30.41 。 养 的 影响 影响 一 般 22.97 

关联 较 低 。 9.46 影响 较 小 ”11.48 

没有 关联 2.02 没有 6.77 


图 情 档 专业 研究 生 专业 课程 设置 的 系统 性 .实践 性 ,前沿 性 程度 


专业 课程 设置 的 系统 性 均值 专业 课程 设置 的 实践 性 均值 专业 课程 设置 的 前 沿 性 均值 
C uem 3.26 实践 教学 课程 充实 3.21 介绍 本 学 科 的 前 沿 动向 3.38 
人 专业 基础 内 容 充实 3.41 培养 学 生 的 动手 能 力 3.24 注重 学 科 知识 交叉 融合 3.43 
(CN 注重 专业 知识 体系 架构 3.10 设置 就 业 导 向 课程 3.28 注重 不 同 课程 的 层次 性 3.29 
E 均值 3.33 均值 3.24 均值 3.36 
>< 表 7 国内 10 所 “ 双 一 流 ” 高 校 图 书馆 学 、 情 报 学 、 档 案 学 培养 计划 
单位 图 书馆 学 情报 学 档案 学 
c 
se RACE 次 养 目 标 是 具有 扎实 的 图 书馆 学 基本 理论 、 ”培养 目标 是 具有 扎实 的 情报 学 基本 理论 . 基 培养 目标 是 具有 扎实 档案 学 基本 理论 .基础 
基础 知识 和 技能 ,掌握 图 书馆 自动 化 新 技 ” 础 知识 和 技能 ,与 情报 学 发 展 中 的 前 沿 课题 ”知识 和 技能 ,对 本 学 科 发 展 中 的 前 沿 课题 进 
(S) 术 , 对 本 学 科 发 展 中 的 前 沿 课题 进行 较 深入 ”能 深入 进行 研究 并 获得 进展 ,满足 社会 对 信 ， 行 较 深 入 研究 并 获得 一 定 进展 ,满足 社会 需 
研究 并 获得 一 定 进展 ,满足 社会 各 界 对 文 ” 息 开发 .利用 需要 的 高 层次 专门 人 才 要 的 高 层次 专门 人 才 
献 信息 评价 ,采集 组织. 开 发 和 利用 需要 的 
高 层次 专门 人 才 
武汉 大 学 无 
中 国人 民 大 学 ”本 专业 主要 培养 熟练 掌握 现代 文献 管理 、 信 无 本 专业 主要 培养 熟练 掌握 现代 档案 管理 理 
息 管理 理论 与 技术 方法 ,可 胜任 文献 管理 、 论 与 信息 技术 ,可 胜任 文件 管理 .档案 管理 、 
信息 资源 管理 与 开发 利用 等 工作 的 高 级 复 信息 管理 .知识 管理 等 工作 的 高 级 复合 型 人 
合 型 人 才 才 
北京 大 学 无 
南开 大 学 培养 掌握 图 书馆 学 专业 理论 知识 ;具备 运用 ”培养 掌握 情报 学 学 科 坚 实 的 基础 理论 ,系统 ”培养 掌握 档案 学 专业 理论 知识 ;具备 运用 档 
图 书馆 学 理论 以 解决 图 书馆 及 其 他 信息 机 ”的 专业 知识 和 必要 的 相关 学 科 知 识 ; 具 备 运 ” 案 学 理论 以 解决 政府 与 企 事业 单位 档案 管 


构 的 信息 与 知识 管理 问题 能 力 的 专门 人 才 ; 
具有 创新 意识 与 能 解 图 书馆 的 伦理 与 
社会 责任 ;具备 服务 社 的 能 力 ; 具有 
良好 的 口头 和 书面 沟通 能 力 ; 能 独立 进行 科 
学 研究 ;并 能 胜任 大 中 型 文献 情报 机 构 的 中 
高 层 管理 工作 


信息 和 情 


信息 技术 手段 解决 与 信息 存储 ,管理 \ 检 
索 与 传播 的 知识 与 技能 ;具有 较 强 的 分 析 问 
题 和 解决 问题 的 能 力 ; 具 有 创新 意识 与 服务 
不 断 变化 的 信息 管理 实践 需要 的 能 力 ; 了 解 
股 专 业 人 员 的 伦 
任 ;具有 良好 的 口头 和 


理 中 的 理论 与 实践 问题 的 知识 与 技能 ;具有 
创新 意识 与 创新 精神 ; 了解 档案 从 业 人 员 的 
伦理 道德 与 社会 责任 ;具备 服务 不 断 变化 的 
档案 管理 需求 的 能 力 ; 具 有 良好 的 口头 和 书 
音 道 德 与 社会 责 — 面 沟通 能 力 ;能 独立 进行 科学 研究 ;并 能 胜 
世面 沟通 能 力 ; 具 有 任 政府 \ 企 ,事业 单位 档案 管理 工作 


科学 研究 的 能 力 ; 并 能 胜任 政府 \ 企 事业 单 


位 的 中 高 层 信息 管理 工作 
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( 续 表 7) 
单位 图 书馆 学 情报 学 档案 学 
华中 师范 大 学 X 培养 德 . 智 . 体 全 面 发 展 ,具有 认真 刻苦 、 严 无 
进 求实 的 良好 学 风 和 开拓 创新 精神 ,系统 党 
所 情报 学 .信息 管理 学 的 基础 理论 和 技术 方 
法 ,能 胜任 图 书 情报 和 信息 管理 领域 的 科 
研 . 教 学 和 管理 工作 的 高 层次 专门 人 才 
中 山大 学 无 
黑龙 江 大 学 。 ”紧密 结合 信息 社会 和 数字 化 生存 的 需要 , 培 ”本 专业 紧密 结合 科技 ,经 济 ,社会 发 展 的 需 ”培养 掌握 马列 主义 .毛泽东 思想 .邓小平 理 
养 具有 熟练 信息 获取 .为 用 户 解决 实际 问题 ”要 ,培养 学 生 为 德 智 . 体 全 发 展 的 高 层次 专 ” 论 , 热 爱 祖国 .开拓 进取 ,实事求是 .勇于 创 
的 能 力 的 高 层次 专门 人 才 , 具 有 实事 求 是 ， 门人 才 , 具 有 实事 求 是 ,独立 思考 ,勇于 探索 ”新 ,具有 较 强 的 政治 素质 、 人 文 素质 和 专业 
独立 思考 ,勇于 探索 和 创新 的 科学 精神 , 具 。 和 创新 的 科学 精神 ,具备 情报 学 坚实 的 理论 ”素质 的 研究 型 和 管理 型 人 才 
备 图 书馆 学 学 科 坚 实 的 理论 基础 和 系统 的 基础 和 系统 的 知识 ,掌握 一 门 外 国 语 ,具有 
专门 知识 ,掌握 一 门 外 国 语 ,具有 独立 从 事 ”独立 从 事情 报 学 科学 研究 和 教学 等 方面 的 
图 书馆 学 科学 研究 ,具有 较 强 的 实际 工作 适 — 能力, 具有 较 强 的 实际 工作 适应 能 力 。 
应 能 力 
吉林 大 学 ”树立 实事 求 是 和 勇于 创新 的 科学 精神 ,掌握 图 书馆 学 .档案 学 ,情报 学 学 科 坚 实 的 基础 理论 和 系统 的 专门 知识 ,掌握 必要 的 信息 管理 与 信 
息 系统 专门 知识 ,掌握 必要 的 本 学 科 的 实践 技能 ,具有 必要 的 本 学 科 的 实践 经 验 ,具有 从 事 本 领域 科学 研究 工作 和 独立 承担 专业 实践 工作 
qe 的 能 力 
ee 本 专业 培养 德 , 智 . 体 全 面 发 展 并 具有 坚实 宽广 的 图 书馆 学 .情报 学 与 档案 学 基础 理论 知识 , 较 系统 深入 的 专业 知识 和 较 强 的 综合 素质 和 
应 用 能 力 ,具有 较 强 的 分 析 问 题 .解决 问题 的 能 力 ;知识 广博 视野 宽阔 .适应 性 强 . 富 有 创新 .开拓 和 务实 精神 ,适应 国家 和 上 海 经 济 与 社 
co 会 发 展 需要 的 研究 型 ,应 用 型 高 层次 信息 管理 专门 人 才 , 掌 握 系 统 的 图 书馆 学 ,情报 学 和 档案 学 基础 理论 和 专门 知识 ;具有 从 事 科学 研究 
LO 的 创新 意识 和 独立 从 事实 际 工作 的 专门 技术 水 平 ;具有 使 用 第 一 外 国语 进行 国际 交流 的 能 力 ,能 够 熟练 地 阅读 本 学 科 的 外 文 文献 ,全 面 了 
e 解 所 从 事 的 领域 的 现状 与 发 展 趋势 ,能 独立 进行 科学 研究 ,能 胜任 专业 教学 与 研究 工作 ,或 在 大 中 型 文献 情报 机 构 的 中 高 层 管理 工作 ,也 
e 可 在 各 类 企业 政府 部 门 从 事 信息 的 组 织 和 管理 工作 
ee 高 校 排名 顺序 不 分 先后 ;2. 表 中 的 数据 通过 访问 各 高 校 院 系 的 官方 网 站 梳理 而 得 ,其 中 “无 ”表示 未 在 官方 网 站 找到 相关 信息 
AQ 图 情 档 专业 研究 生 创 新 素质 教育 生态 环境 尚 | 新 支持 氛围 不 到 位 、 国 家 政策 未 能 及 时 落实 等 问题 ,其 
Te BERE CBE "E SPI M RIER, BERAE 
CN 创新 生态 环境 在 很 大 程度 上 影响 着 创新 素质 教育 表 8 图 情 档 专业 研究 生 创 新 素质 教育 
WARAKI ,主要 包括 教学 环境 .师资 队伍 .政策 支持 、 生态 环境 影响 因素 
ier FE 个 n ys 未 E) 态 环境 对 创新 素 
创 咯 氛围 和 其 他 5 个 方面 , 见 表 8。 调 查 显 示 , 学 生 认 本 acu "os 
` D > Hj w SJ x t 
为 物质 环境 和 社会 环境 、 高 校 所 在 城市 的 发 展 程 度 、 学 
n » OEO id 影响 很 大 16.21 创新 氛围 81.76 
A Fe 、 h] E IE 
校 的 知名 度 等 教学 环境 差异 均 影 响 了 创新 素质 教育 生 dE deum dcn PM 
ARRE. m ELUBVEDA Fd RE A ^E OE RE 77 影响 一 般 35.67 师资 队伍 46:35 
养 网 关键 因素 ,教师 个 人 创新 意识 .教学 形式 OEC 影响 较 小 8.10 政策 支持 49.32 
围 科研 活动 .课程 考核 .学 生 课 外 咨询 等 行为 均 对 创 没有 4.75 其 他 27.43 


Ei 
A 


新 生态 环境 有 所 影响 ,其 均值 分 别 为 3.78 4.02 .4.43、 
3.07 4.14 2.97 (EFH) , 仅 教学 形式 及 课程 考核 这 
两 项 达到 4 分 以 上 ,由 此 可 见 师资 队伍 的 创新 素质 教 
育 文 持 行为 尚未 得 到 学 生 普 遍 认 同 。 此 外 , DURS 
16. 68% 的 调查 对 象 清楚 或 较 清楚 地 知晓 创新 创业 扶 
持 政 策 等 相关 国家 政策 ,可 知 尽管 国家 已 出 台 相关 创 
新 支持 政策 但 并 未 完全 落实 至 每 位 学 生 , 相 关 政 策 的 
普及 尚未 到 位 。 关 于 专业 创新 氛围 情况 ,16. 22% 的 学 
生 认为 专业 创新 氛围 非常 浓厚 ,33.78% 的 学 生 认为 较 
为 浓厚 ,说 不 清楚 及 比较 不 符合 则 达到 50. 2% ,表明 
专业 创新 氛围 尚未 达到 学 生 心 中 的 期 待 值 。 因 此 , 目 
前 图 情 档 研究 生 教育 中 存在 教师 创新 支持 行为 略 有 不 
足 、 自 映 创新 能 力 与 创新 意识 不 强 、 学 校 院 系 专业 等 创 


5 基于 社会 需求 的 图 情 档 专业 研究 生 创 
新 素质 培养 优化 路 径 


培养 面向 社会 发 展 需 要 的 创新 型 图 情 档 研究 生 是 
一 项 长 期 艰巨 的 任务 ,与 教育 理念 教育 体系 、 创 新 环 
境 等 因素 均 有 密切 关系 。 结 合 社会 需求 导向 与 培养 现 
状 , 需 从 培育 创新 素质 教育 理念 .形成 创新 素质 教育 体 


系 、 构 建 创 新 教育 生态 环境 3 个 层面 推进 图 情 档 专业 


研究 生 创 新 素质 教育 改革 , 见 图 1 。 


5.1 理念 先行 :培育 面向 社会 需求 的 创新 素质 教育 观念 


5.1.1 科学 引导 学 生 形 成 正确 的 创新 素质 理念 认 知 
科 顿 的 适应 - 创新 理论 (Adaption-Innovation Theory ) 
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周 林 兴 , 林 腾 虹 . 面向 社会 需求 的 图 情 档 专业 研究 生 创新 素质 教育 优化 研究 [可 . 图 书 情报 工作 ,2021 ,65(12) :27 - 37. 


上 生 自由 全 面 发 展 的 需 

RE 图 情 档 专业 研究 
学 科 立 足 开拓 发 展 的 需要 | ERE 
社会 进步 创新 发 展 的 需要 


图 1 


认为 所 有 人 都 具有 创造 力 ` 具备 解 决 问题 能 力 且 创新 
者 趋向 于 把 事情 做 得 与 众 不 同 “ 。 心 理学 研究 者 认 


专家 引领 有 的 放 矢 ,强化 学 生 对 创新 素质 的 内 涵 、 形 


Lot .激发 等 全 面 认识 。 如 武汉 大 学 信息 管理 学 院 
“创新 创业 教育 示范 基地 ”积极 聘请 校外 行业 专家 走 
进 轩 尝 , 组 织 开 展 大 学 生 创新 创业 教育 交流 会 ,以 已 有 
创 靳 实践 案例 与 经 验 引领 培养 爱 创新 重 实 路 的 创新 
大 东 。 此 外 ,可 以 开设 创新 素质 教育 咨询 窗口 ,积极 举 
厌食 新 理念 感知 等 相关 活动 ,让 学 生 在 实践 动手 中 强 
化 路 识 。 同 时 面向 学 生 开放 咨询 窗口 ,辅助 引导 学 生 
对 是 身 创造 力 形成 正确 评估 ,针对 个 人 具体 情况 加 以 
引导 支持 。 其 次 ,在 课堂 .科研 .实践 等 创新 学 习 与 活 
动 过程 中 加 强 引导 ,促进 创新 素质 认 知 提高 。 创 新 素 
质 形 成 认 知 需 精 心 引导 ,不 能 拘泥 于 一 味 灌输 , 且 创 新 
素质 能 力 培养 是 微妙 且 及 时 的 潜移默化 的 过 程 ,在 不 
断 创新 需求 .刺激 创新 环境 和 从 事 创新 学 习 与 活动 过 
程 中 生成 与 提高 。 因 此 要 在 课堂 .科研 .实践 等 多 环境 
中 加 强 引 导 , 使 学 生 形成 正确 的 创新 素质 理念 认 知 观 。 
5.1.2 ”全面 强化 教师 对 创新 素质 培养 的 导向 性 认识 

教师 创新 行为 引领 着 学 生 创新 素质 能 力 的 方向 发 
展 ,在 培养 学 生 创新 能 力 上 是 决定 性 的 、 不 可 替代 的 。 
因此 教师 要 及 时 更 新 教学 理念 ,强化 自身 教育 创新 , 继 
而 引导 学 生 创 新 教育 。 首 先 ,及 时 更 新 师 生 关系 ,建立 
平等 .和 谐 .合作 的 师 生 关系 中。 处 于 研究 生 阶段 的 
图 情 档 学 生 已 形成 较为 系统 的 个 体 认 知 体系 ,具备 较 
为 独立 的 思考 能 力 .实践 能 力 ,能 及 时 地 吸收 教师 的 教 


音 言 创新 素质 教育 理论 
学 生 创 新 素质 理论 正确 性 认识 
教师 创新 素质 培养 导向 性 认 知 


形成 创新 素质 教育 体系 
建立 学 生 培 养 目标 与 培养 方案 
丰富 课堂 教学 结构 与 授课 形式 
创新 实施 学 生 考 评 与 教学 反馈 


图 情 档 专业 创新 
人 才 


构建 创新 教育 生态 环境 
建立 健全 图 情 档 师 资 队伍 建设 
优化 教学 与 学 生 自 主创 新 环境 


图 情 档 专业 研究 生 创新 素质 教育 改革 优化 路 径 


学 内 容 并 反馈 到 自身 的 思维 体系 。 因 此 ,教师 应 放下 
权威 性 的 身份 ,主动 与 学 生 进行 自由 的 学 术 研 讨 , 在 双 
向 交流 中 碰撞 出 创新 思维 的 火花 。 如 上 海 大 学 图 书 情 
报 档案 系 定 期 开展 圆桌 会 议 式 学 术 论坛 , 师 生 围绕 既 
定 主题 进行 深度 探讨 、 互 动 .交流 。 这 种 健康 的 师 生 关 
系 可 以 营造 轻松 自在 的 学 术 氛 围 ,学 生 可 以 自由 阐述 
观点 ,接纳 新 想法 ,进而 不 断 激活 师 生 的 创新 思维 与 精 
神 , 有 利于 教师 和 学 生 双 向 创新 能 力 的 塑造 。 其 次 , 充 
分 尊重 学 生 的 个 体 差异 ,给予 学 生 鼓 励 式 教育 。 由 于 
生活 背景 .学习 习惯 个 人 兴趣 等 不 同 ,学生 个 体 的 接 
收 、 思 考 \ 反 映 等 程度 存在 一 定 的 差异 。 教 师 应 充分 承 
认 且 尊重 个 体 差 异性 ,在 教学 中 循循善诱 ,激发 学 生 的 
创新 欲望 和 动机 ,形成 "因材施教 , 因 人 施 教 " 的 新 教 
育 理念 ,充分 发 挥 学 生 主 观 能 动 性 和 创造 性 。 同 时 , 问 
卷 调 查 反 馈 中 有 学 生 表示 ,导师 在 公开 场合 表扬 与 肯 
定 自 身 的 学 术 研 究 活动 及 成 果 , 能 极 大 激发 自身 的 学 
术 动 力 , 促 进 创新 能 力 的 发 展 。 因 此 ,教师 应 主动 营造 
宽松 、 自 由、 民主 、 多 元 的 学 习 环 境 , 给 予 学 生 足 够 的 尊 
重 与 信任 ,对 学 生 的 创新 行为 给 予 肯定 和 支持 。 
5.2 主体 构建 :形成 面向 学 科 内 核 的 创新 素质 教育 
体系 

图 情 档 学 科 具 有 特定 的 学 科 内 涵 与 学 科 特 性 ,其 
创新 素质 教育 需 遵循 特有 的 教育 教学 规律 ,承继 学 科 
核心 知识 ,结合 学 科 特 色 制定 科学 的 方案 与 办 法 ,形成 
面向 学 科 内 核 的 图 情 档 专业 研究 生 创新 素质 教育 体 
系 , 见 图 2。 
5.2.1 建立 创新 素质 .创新 人 格 培养 的 培养 目标 与 培 
养 方 案 

培养 目标 是 图 情 档 人 才 培 养 的 关键 ,其 决定 着 培 
养 方 案 与 课程 体系 的 构建 。 我 国 图 情 档 专业 教育 经 历 
过 多 次 改革 ,取得 了 一 些 成 绩 ,但 图 情 档 专业 研究 生 人 
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社会 需求 


培养 目标 
思想 政治 、 综 合 素质 、 
专业 能 力 、 科 学 知识 、 
核心 能 力 、 精 神 面貌 等 


图 情 档 专业 研 
究 生 创新 素质 
教育 体系 


培养 方案 


学 制 学 分 、 研 究 方向 、 
课程 体系 、 培 养 方式 、 
科研 能 力 、 毕 业 要 求 等 


创新 素质 教育 核心 课程 


图 2 面向 学 科 内 核 的 图 情 档 专业 研究 生 创 新 素质 教育 体系 


本 培养 目标 定位 尚 不 够 科学 与 完善 ,未 能 及 时 回合 社 
会 六 才 需 求 的 缺口 % 。 因 此 ,应 适应 时 代 发 展 趋势 ， 
种 况 录 活 地 制定 与 社会 发 展 需要 相符 的 培养 目标 和 培 
ADR ,将 学 科 动态 调整 机 制 落实 到 位 。 首 先 ,根据 社 
光 各 水 科学 确定 培养 目标 。 社 会 对 于 图 情 档 岗位 的 用 


育 相 关 的 公 选 课程 ,丰富 学 生 的 知识 结构 ,注重 学 生 素 
质 教 育 和 通 识 教 育 。 另 一 方面 ,以 专业 课程 为 载体 ,将 
创新 素质 教育 与 专业 教育 的 课程 体系 相互 融合 ,形成 
一 套 完 整 的 创新 素质 教育 课程 体系 。 其 次 ,开展 以 图 
情 档 研究 生 为 主体 的 多 样 化 授课 形式 。 如 采用 研讨 


人 省 求 不 再 精确 于 本 专业 , 需 具备 专业 能 力 和 包括 学 
217) 38 171 ,调整 力 在 内 的 创新 能 力 。 图 情 档 人 才 培 

目标 应 紧 跟 社会 步伐 ,强化 社会 市 场 人 才 需 求 调 
研 3 兴 思想 政治 综合 素质 、 专 业 能 力 . 科 学 知识 .核心 
能 讨 、 精 神 面 狐 等 方面 定位 学 科 培 养 目的 ,根据 本 学 科 
具体 实际 制定 合理 的 培养 目标 ,在 培养 方案 中 重点 突 
塘 创 新 能 力 的 培养 ,打造 紧 跟 社会 发 展 的 创新 型 人 才 。 
次 ,根据 培养 目标 合理 设置 培养 方案 ,有 序 进行 教学 
改 萤 的 实践 探索 ,不 断 创新 培养 的 形式 ,模式 和 方法 。 
声 溯 计划 贯彻 人 才 培 养 的 全 过 程 ,是 有 效 完成 创新 素 
质 . 创 新 人 格 培养 这 一 主要 任务 的 重要 指南 。 因 此 需 
围绕 培养 目标 ,对 学 制 学 分 ,研究 方向 .课程 体系 ,培养 
方式 ,毕业 要 求 等 作出 明确 规定 ,主动 探寻 适合 图 情 档 
学 科 发 展 的 学 科 规 划 和 方案 。 在 培养 方案 中 确切 融入 
创新 素质 的 培养 ,在 社会 新 需求 下 提 振 学 科 信心 ,培养 
适合 社会 的 创新 型 人 才 ,以 此 提升 学 科 在 各 领域 的 影 
响 力 与 渗透 力 。 
5.2.2 丰富 创新 素质 教育 课堂 的 教学 结构 与 授课 
形式 

传统 的 课堂 教学 一 般 以 教师 为 主体 ,学 生 为 客体 ， 
这 种 课堂 教学 结构 与 教学 形式 不 利于 学 生 在 课堂 参与 


式 \ 启 发 式 、 案 例 分 析 、 问 题 教学 等 教学 方法 打破 传统 
教学 的 “以 教师 为 主体 的 ”偏重 传 受 方式 ,转向 “ 师 生 
互动 ”的 开放 教学 形式 “ ,有 效 激发 教育 主体 的 求知 
欲望 ,培养 学 生 的 创新 素质 能 力 。 以 档案 管理 学 的 授 
课 为 例 , 该 课程 既 有 系统 的 基础 理论 知识 体系 ,又 有 
档案 收集 ,整理 鉴定、 保管 .统计 和 利用 方面 的 实践 操 
作 流 程 技能 的 教学 , 因此 应 合理 选择 如 小 组 合作 、 情 
景 教学 . 实 操 实 练 等 授课 模式 ,使 学 生 全 面 掌握 档案 管 
理 的 方法 和 技能 ,同时 又 能 在 问答 .实践 中 有 效 培养 学 
生 独 立 思考 .批判 思维 的 创新 能 力 。 这 种 以 学 生 为 主 
体 的 教学 结构 和 授课 形式 是 培养 学 生 独 立 思考 能 力 和 
创新 能 力 的 核心 ,有 利于 加 强 研究 型 人 才 的 培养 , 达 
到 创新 的 目的 ” 。 
5.2.3 实施 创新 素质 教育 过 程 的 学 生 考 评 与 教学 
反馈 

规范 化 .常规 化 和 制度 化 的 学 生 质 量 评价 与 教学 
质量 反馈 是 教学 成 果 的 标准 ,建立 合理 的 评价 体系 能 
推进 图 情 档 学 科 的 稳定 发 展 ,也 是 创新 素质 教育 成 效 
提升 的 推进 器 。 首 先 ,科学 开展 学 生 考 评 认 定 工作 。 
传统 学 生 考评 认定 以 论文 为 主 ,这 种 较为 单一 的 学 生 


考评 方式 在 一 定 程度 上 抑 旬 


判 学 生 创 新 力 的 激发 。 研 究 


中 创造 力 的 激发 ” 。 首 先 , 合 到 


设置 图 情 档 课堂 的 教 


学 结构 ,创新 素质 教育 的 有 效 开 
创新 性 教学 结构 。 一 方面 ,实行 


民 离 不 开 系 统 .合理 的 
学 生 选 课 制 和 学 分 制 ， 


赋予 学 生 更 多 的 主动 选择 权 , 开 设 更 多 与 创新 素质 教 


生 质量 是 一 个 学 校 人 才 培 养 整体 质量 的 标志 ,也 是 学 
校 科 研 水 平和 创新 能 力 的 重要 标志 。 学 生 质 量 评价 涉 
及 研究 生 培养 的 整个 过 程 ,应 包括 学 术 论 文 . 科 研 项 
目 、 实 习 项 目 、 实 践 活动 .毕业 论文 等 , 需 综合 学 生 多 方 
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面 表 现 慎重 考量 , 科学 开展 质量 评估 。 如 大 部 分 
iSchools 图 书 情报 专业 硕士 研究 生 的 毕业 要 求 中 其 毕 
业 论 文 并 不 是 硬性 要 求 , 而 将 课程 学 分 .毕业 论文 . 综 
合 考试 ,专业 项 目 、 实 习 活 动 等 多 种 方式 作为 毕业 的 考 
SPART 。 其 次 ,定期 开展 面向 学 生 的 创新 素质 教育 
教学 评价 反馈 。 树 立 以 学 生发 展 为 目标 的 教学 评价 与 
教学 反馈 ,能 及 时 发 现 当 前 图 情 档 创 新 素质 教育 推进 
的 难点 . 痛 点 ,对 实施 情况 作出 及 时 的 反馈 、 跟 进 、 补 
充 ,是 创新 素质 教育 体系 必 不 可 少 的 部 分 。 通 过 问卷 、 
访谈 研讨 等 形式 确保 学 生成 为 评价 的 主体 ,针对 任课 
教师 评价 .课程 设置 、 院 系 制度 .科研 情况 等 方面 收集 
反馈 内 容 , 以 确保 评价 的 多 元 性 .有效 性 ,获得 全 面 . 深 
刻 、 系 统 的 教学 反馈 。 因 此 ,有 效 开展 图 情 档 创新 素质 
教育 的 学 生 考评 和 教学 反馈 在 培养 学 生 创新 精神 和 创 
新 通力 上 发 挥 着 导向 功能 。 


CO 
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sq) 建立 健全 图 情 档 创新 素质 教育 教师 队伍 资源 


er 倘若 把 创造 力作 为 教育 目标 ,那么 实现 的 前 提 就 
是 一 造型 教师 ” 。 在 教学 活动 中 ,创新 素质 教育 是 
[ap 
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质 国 ,在 日 常 活动 中 自发 表现 出 创新 行为 。 因 此 ,创新 
融 席 师 对 学 生 创新 素质 的 培养 起 着 关键 性 作用 。 创 新 
者 寺 教 育 首先 需 依 靠 教师 自身 创新 化 从 而 推动 创新 素 
硕 疾 育 的 完善 。 首 先 ,鼓励 教师 终身 继续 教育 ,充实 图 
情 赚 师资 队伍 能 力 。 创 新 素质 教育 对 教师 队伍 的 建设 
呈现 出 更 宽泛 的 要 求 , 院 系 应 鼓励 、 支 持 教师 积极 参加 
找 模 培训 与 高 端 进修 课程 ,以 优化 教师 的 知识 结构 , 质 
量化 现 有 教师 队伍 结构 ,使 教师 持续 拥有 创新 水 平 与 
指导 能 力 。 如 中 国人 民 大 学 信息 管理 学 院 为 教师 参加 
相关 教育 培训 、 进 修 课程 .国内 学 术 会 议 等 提供 经 费 支 
持 ,以 促进 教师 知识 更 新 及 自身 素质 提高 ""。 其 次 ， 
优化 图 情 档 教师 资源 配置 ,形成 多 元 化 图 情 档 教 资 队 
伍 。 建 立 合理 的 流动 机 制 ,根据 学 科 需 要 科学 灵活 配 
置 教师 ,包括 大 力 引进 国内 外 院 校 高 学 历 人 才 .聘请 术 
外 实践 专家 等 举措 来 优化 教师 队伍 建设 。 一 方面 , 聘 
请 国内 外 聚焦 学 科 前 沿 的 著名 学 者 专家 担任 讲座 教 
授 , 开 设 学 术 讲座 ,以 此 开阔 学 生 视 野 。 另 一 方面 ,六 
请 具有 丰富 实践 经 验 的 一 线 工作 者 担任 兼职 教师 ,为 
学 生 讲授 相关 实践 课程 ,使 专业 教学 与 实际 工作 相 结 
合 。 如 安徽 大 学 目前 已 形成 了 具备 特色 的 档案 学 创新 
型 人 才 培养 模式 一 一 由 档案 学 专业 导师 与 实习 指导 老 
师 联 合 培养 的 双 导 师 制 ,优化 教师 队伍 ,精准 提升 学 生 


的 理论 水 平和 实践 能 
5.3.2. 优化 创新 素质 教育 教学 与 学 生 自主 创新 环境 
高 度 运转 的 社会 驱使 行业 工作 环境 发 生 潜移默化 
的 改变 ,能 动 地 要 求人 才 需 具备 高 前 脆性 和 强 适应 性 ， 
必须 拥有 综合 素质 和 创新 思维 ,从 而 保证 行业 领域 实 
现 创新 性 .持续 性 发 展 。 首 先 , 加 强 校内 创新 文化 建 
设 ,积极 优化 刺激 创新 欲望 的 教育 环境 。 一 方面 ,强化 
校园 创新 文化 的 营造 ,包括 呼吁 尊重 学 术 .平等 竞争 ， 
鼓励 和 支持 学 生 参 与 创新 实践 活动 。 另 一 方面 ,学 校 、 
学 院 等 应 积极 建立 起 系统 完善 的 创新 型 人 才 培 养 规章 
制度 和 保障 机 制 ,为 学 生 创新 性 活动 开发 提供 空间 、 技 
术 资金 .指导 等 方面 的 支持 。 如 中 国人 民 大 学 信息 管 
理学 院 通 过 构建 Web 开发 实验 室 .实验 档案 馆 与 数字 
人 文 技术 实验 室 等 为 图 情 档 学 科 创 新 者 解决 实际 创新 
活动 中 面临 的 困难 ,努力 营造 开展 创新 素质 教育 的 氛 
围 。 其 次 ,协同 建设 图 情 档 实践 教育 基地 。 图 情 档 学 
科 具 有 很 强 的 实践 特性 ,因此 在 学 科 的 体系 与 能 
建设 方面 要 强调 实践 导向 。 可 以 与 相关 部 门 如 档案 
馆 政府 部 门 .事业 单位 和 企业 等 协同 建立 教育 基地 ， 
搭建 图 情 档 学 科 领 域 创新 型 人 才 培 养 平台 ,更 有 人 针对 
性 地 培养 图 情 档 学 科 人 才 , 有 效 激 发 学 生 的 创造 性 。 
如 福建 师范 大 学 档案 学 专业 与 省 档案 馆 、 校 档案 馆 建 
立 长 期 的 协同 教育 基地 ,通过 专题 讲坛 .参观 学 习 、 杀 
身 实 践 等 方式 ,提升 档案 学 学 生 的 专业 视野 .创新 意识 
与 创新 能 力 。 最 后 ,依托 创新 活动 平台 ,组织 开展 创新 
性 的 图 情 档 学 科 课 题 研究 与 活动 。 学 术 竞 赛 和 科研 活 
动 是 有 效 激 发 学 生 学 术 兴 趣 的 手段 ,有 利于 提高 学 生 
科研 能 力 ,培养 学 生 的 创新 精神 。 如 全 国 高 校 档案 专 
业 大 学 生 课外 科技 作品 竞赛 、 上 海 图 书馆 开放 数据 竞 
赛 “ 挑 战 杯 ” 全 国 大 学 生 课 外 学 术科 技 作品 竞赛 等 。 
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Analysis on Innovative Quality Education of Library-Information-Archival Science Based on Social Needs 
Zhou Linxing Lin Tenghong 
School of Library, Information and Archival Studies, Shanghai University, Shanghai 200444 

Abstract: | Purpose/significance | Under the background of the implementation of innovation driven develop- 
ment strategy, this paper investigated and analyzed the demand for innovative talents of library-information-archival 
全 me from the perspective of social needs, aiming to promote the process of innovative quality education of library- 
Cififormation-archival science specialty in China, in order to deliver innovative talents of library-information-archival 
ence to all walks of life, and contribute to the construction of an innovative country. | Method/process | Using 
conline survey , content analysis methods, questionnaire survey and interview, this paper analyzed and summarized the 
«characteristics of social talent demand of library-information-archival science and the current situation of talent train- 
for innovative quality education. On this basis, this paper expounded the deficiencies of the innovative quality ed- 
Cagption of library-information-archival science. | Result/conclusion | There has been a preliminary exploration of in- 
Cnovative quality-oriented education of library-information-archival science in China, but there is a dilemma between 
he social demand for professional talents of library-information-archival science and the cultivation of innovative qual- 
"ES oened talents in colleges and universities. This paper puts forward corresponding suggestions on the innovative 
lity education of postgraduates in line with three aspects including concept first, subject construction, and re- 


gotice empowerment. 
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